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Providencia N° SNAT/2014/0032, mediante la cual se Regula la utilizacién de Medios Distintos para la Emision de Facturas
y otros Documentos por los Prestadores de Servicios Masivos.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA, FINANZAS Y BANCA PUBLICA
SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION ADUANERA Y TRIBUTARIA

N° SNAT/2014/0032
Caracas, 31 de julio de 2014. 204°, 155°y 15°
CONSIDERANDO

Que la actuacidn del Estado debe estar enmarcada en la ética socialista y en aras de garantizar los Intereses y el bienestar
del pueblo venezolano,

CONSIDERANDO

Que el Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria debe contribuir a la proteccién del ambiente
conforme al articulo 127 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, utilizando medios distintos al papel,
para la emision de facturas y otros documentos de los prestadores de servicios masivos,

CONSIDERANDO

Que es deber del Servicio Impulsar el uso de los medios tecnoldgicos, a fin de garantizar el derecho de las personas a
utilizar las tecnologias de Informacidn en sus relaciones con el Estado y asegurar un maximo de eficiencia y eficacia de los
servicios que presta,

CONSIDERANDO

Que es deber de la Administracién Tributaria velar por el cumplimiento de las normas destinadas a fortalecer el control
fiscal y los mecanismos que coadyuven a evitar lesiones al erario de la Republica,

El Superintendente del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), en ejercicio de las
atribuciones conferidas en los numerales 1, 6, 8 y 35 del articulo 4, y el articulo 7 de la Ley del Servicio Nacional Integrado
de Administracion Aduanera y Tributaria, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
37.320, de fecha 08 de noviembre de 2001; los articulos 54 y 57 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley que
establece el Impuesto al Valor Agregado, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
38.632, de fecha 26 de febrero de 2007, los articulos 4, 63, 64, 65 y 66 del Reglamento General del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley que Establece el Impuesto al Valor Agregado, de fecha 09 de julio de 1999, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.363 Extraordinario de fecha 12 de julio de 1999; el articulo 91 de la
Ley de Impuesto sobre la Renta, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.628, de
fecha 16 de febrero de 2007, el articulo 175 del Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.662 Extraordinario, de fecha 27 de septiembre de 2003, y la
disposicién final cuarta de la Providencia Administrativa N° SNAT/2011/00071, de fecha 08 de noviembre de 2011, que
establece las Normas Generales de Emisidn de Facturas y otros Documentos, publicada en Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 39.795 de fecha 08 de noviembre de 2011, dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA QUE REGULA LA UTILIZACION DE MEDIOS DISTINTOS PARA LA EMISION DE FACTURAS
Y OTROS DOCUMENTOS POR LOS PRESTADORES DE SERVICIOS MASIVOS
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CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. La presente Providencia Administrativa tiene por objeto regular la utilizacién de medios distintos para la
emisién de facturas, notas de débito, notas de crédito, drdenes de entrega o guias de despacho, por los sujetos pasivos
prestadores de los servicios masivos sefialados en esta Providencia Administrativa.

Articulo 2. Podran optar por la utilizacion de medios distintos para la emisidn de facturas y otros documentos a los que se
refiere esta Providencia Administrativa, los sujetos pasivos personas juridicas publicas o privadas que presten los
siguientes servicios masivos:

1. Agencias de viaje y similares.

2. Agua potable.

3. Aseguradoras.

4. Aseo urbano.

5. Courier de carga y mensajeria.

6. Difusion de television por suscripcion.
7. Electricidad.

8. Emisidn de vales, cupones, tickets y tarjetas electrénicas de beneficios sociales de alimentacidn, salud, Juguetes y
otros.

9. Gas doméstico.
10. Internet.

11. Lineas aéreas.
12. Telefonia basica.
13. Telefonia mavil.

El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, mediante Providencia Administrativa de caracter
general, podra Incluir otros servicios masivos distintos a los mencionados en este articulo.

No serdn aplicables las normas contenidas en esta Providencia Administrativa a la facturacién por parte de los
intermediarios de los servicios de telefonia, contenidas en la Providencia Administrativa N° 0474 de fecha 24 de
septiembre de 2004, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.035 de fecha 01 de
octubre de 2004.

Articulo 3. A los fines de acogerse al régimen previsto en esta Providencia Administrativa, los interesados deberdn
presentar ante la Intendencia Nacional Tributos Internos del Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y
Tributaria, una solicitud de autorizacion para la utilizacion de medios distintos para la emisién de facturas y otros
documentos, en la cual declaren bajo fe de Juramento, el cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidos en el
articulo 4 de esta Providencia Administrativa, especificando la forma en que se efectuara la consulta permanente de las
facturas y otros documentos emitidos.



Gaceta Oficial N2 40.488 de fecha 02 de septiembre de 2014

Articulo 4. Los sujetos pasivos sefialados en el articulo 2 de esta Providencia Administrativa, estaran autorizados a utilizar
medios distintos para la emision de facturas y otros documentos, siempre que cumplan de manera concurrente con los
siguientes requisitos y condiciones:

1. Emitan mas de diez mil (10.000) facturas mensuales, con excepcion de los prestadores de servicios establecidos en el
numeral 1 del articulo 2 de la presente Providencia Administrativa.

2. Su base de datos tenga un registro de actividad, en la cual quede registrada electronicamente toda accién efectuada
para la emision, modificacién o anulacion de las facturas y otros documentos.

3. Disponer de capacidad técnica o contratar los servicios de un tercero para:

a) Respaldar diaria, semanal y mensual la informacidn contenida en las facturas y otros documentos emitidos, en medios
magnéticos o electrdnicos, y documentar las politicas, normas y procedimientos que aseguren la ejecucién periddica de
los respaldos de la Informacion con la finalidad de garantizar la continuidad de las actividades y el control por parte de la
Administracion Tributaria.

b) Resguardar el respaldo de la informacion contenida en las facturas y otros documentos emitidos, en medios magnéticos
o electrdnicos, para ello deberd depositarse, custodiarse, almacenarse y conservarse, al menos en un lugar o direccién
distinta del domicilio fiscal del emisor, y dentro de la Republica Bolivariana de Venezuela, cumpliendo con los estdndares
Internacionales de confiabilidad, efectividad, eficiencia, confidencialidad, integridad, disponibilidad de la Informacion y
ademas:

b.1) Poseer un nivel adecuado de proteccion fisica y ambiental, consistente con los estandares aplicados en el centro de
procesamientos de datos principal. Los controles aplicados a los dispositivos en la (cintoteca, discoteca o bdveda) principal
deben extenderse para cubrir el sitio de resguardo.

b.2) Disefiar, formalizar y actualizar peridédicamente los procedimientos de restauracidon de los medios magnéticos y
electrénicos de almacenamiento con la finalidad de garantizar su buen estado y funcionamiento.

b.3) Los medios magnéticos y electrénicos de respaldo de la Informacién deben probarse periddicamente, a fin de
garantizar su buen estado y funcionamiento.

b.4) Los procedimientos de restauraciéon deben probarse al menos dos (2) veces al afio para garantizar su eficacia e
idoneidad.

b.5) Los medios magnéticos y electrénicos, segin sea el caso, de respaldo de la informacion deben encontrarse
adecuadamente Identificados, a través de una codificacién que maneje como minimo: razén social, Registro Unico de
Informacion Fiscal, la fecha de generacién del respaldo, nombre de la aplicacion, tipo de Informacién, periodo que se
respalda y los nombres y apellidos, asi como cédula de identidad del responsable del respaldo. El proceso de etiquetado
deberd ser consistente con los procedimientos establecidos para tal fin, razéon por la cual, deberan mantenerse
actualizados.

b.6) La Informacion respaldada debe ser resguardada en un mobiliario especializado (cintoteca, discoteca o bdoveda) con
adecuadas caracteristicas de clasificacion y distribucién de los dispositivos de almacenamiento que permitan una
busqueda expedita de la informacion.

b.7) Disponer de centros de resguardo Interno y externo, destacando que este Ultimo debe poseer una ubicacién remota,
a una distancia suficiente como para evitar dafios provenientes de una situacién de emergencia o desastre (terremoto,
Inundacidn o Incendio) en la sede que se encuentre el respaldo de la informacién.
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b.8) Los centros de resguardo de la Informacidn, tanto Interno como externo, deben estar dotados de una adecuada
seguridad fisica y ambiental, que garantice la proteccidon de la Informacién y los sistemas de misidn critica de dafios,
deterioro, depreciacién, hurto o robos con el fin de asegurar que pueda recuperarse una vez ocurrido un desastre o falla
en los equipos que los almacenan.

b.9) El traslado de los dispositivos de almacenamiento entre los centros de resguardo debe efectuarse con adecuados
controles de seguridad (precintos, bitdcoras de salida y entrada, personal autorizado, entre otros aspectos) que minimicen
la exposicion y deterioro de la Informacion contenida en los mismos.

b.10) Transportar Iddneamente el respaldo en medios magnéticos o electrénicos de la informacién, desde el domicilio
fiscal del sujeto pasivo al lugar o direccion en donde se encontrara depositada, custodiada, almacenada y conservada la
informacion.

b.11) Contar con los dispositivos necesarios para la recuperacion de la informacion respaldada en medios magnéticos o
electronicos.

¢) Permitir al Servicio Nacional Integrado de Administracién Tributaria, a través de medios electrénicos y conforme a las
condiciones que establezca en su Portal Fiscal, la consulta permanente, los 365 dias del afio y las 24 horas al dia, de las
facturas y otros documentos emitidos por un lapso de seis (6) afios contados a partir de la notificacion de la providencia
administrativa de autorizacién correspondiente.

Articulo 5. Las facturas y otros documentos emitidos por los sujetos pasivos sefialados en el articulo 2, que amparen
operaciones distintas a las mencionadas en el referido articulo, deberan emitirse cumpliendo con los requisitos y
condiciones dispuestos en esta Providencia Administrativa.

Articulo 6. La solicitud a la cual hace referencia el articulo 3 de la presente Providencia Administrativa, debe contener la
identificacién del solicitante y su Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF), debiendo estar acompafiada de los siguientes
recaudos:

1. Copia del Acta Constitutiva y su ultima modificacion, si la hubiere.

2. Copia del documento emitido por el drgano o ente publico segun la legislacidn especial aplicable, de ser el caso, en el
cual lo habilite administrativamente para prestar algunos de los servicios, establecidos en el articulo 2 de la presente
Providencia Administrativa.

3. Copia del documento de arrendamiento o propiedad, segun sea el caso, debidamente notariado o registrado, del
inmueble donde funciona la actividad del sujeto pasivo.

4. Copia de la licencia de actividades econdmicas expedida por la Alcaldia de su domicilio fiscal, o documento equivalente.

5. Copia del certificado de Inscripcidn en el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) de los socios, accionistas, directores,
gerentes o administradores del solicitante.

6. Descripcidn, identificacion y consignacion de los respectivos soportes de los requisitos y condiciones establecidos en el
articulo 3 y 4 de la presente Providencia Administrativa.

7. Direccién de correo electrénico.

8. Clave (s) de acceso a la base de datos en la cual quedan registrada electrénicamente toda accion efectuada para la
emisién, modificacion o anulacién de las facturas y otros documentos.
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9. Indicar en forma completa y detallada la o las direcciones en la cual se encuentra respaldada la Informacién de las
facturas y otros documentos.

De ser el caso, que la direccion donde se encuentra respaldada la informacion de las facturas y otros documentos es un
tercero prestador de servicios, se debe igualmente indicar en forma completa y detallada: razén social, denominacién
comercial, Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF), domicilio fiscal, representante legal, direccién de correo electrénico
y teléfono contacto de ese tercero prestador de servicio.

10. Indicar en forma completa y detallada: razén social, denominacién comercial. Registro Unico de Informacién Fiscal
(RIF), domicilio fiscal, representante legal, direccién de correo electrénico, teléfono contacto, de ser el caso, del tercero
que desarrolla el aplicativo para que el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria tenga acceso
a la base datos de facturacion del sujeto pasivo.

11. Indicar en forma completa y detallada: razén social, denominacién comercial. Registro Unico de Informacién Fiscal
(RIF), domicilio fiscal, representante legal, direccion de correo electrdnico, teléfono contacto, de ser el caso, del tercero
que desarrolla el aplicativo para que quede registrada electronicamente toda accidon efectuada para la emisidn,
modificacion o anulacién de las facturas y otros documentos.

12. Indicar en forma completa y detallada: razén social, denominacién comercial, Registro Unico de Informacién Fiscal
(RIF), domicilio fiscal, representante legal, direccidn de correo electrénico, teléfono contacto del tercero que funge como
su Imprenta digital.

Los prestadores de servicios masivos, al momento de contratar los servicios de los terceros, indicados en los numerales 9,
10, 11y 12, del presente articulo, segun sea el caso, deberan considerar que éstos cumplan con los siguientes requisitos:

a) La naturaleza y especificaciones del servicio a contratar.
b) Los requisitos funcionales y técnicos de los bienes y servicios, a contratar.

c) Los costos totales de la adquisicién, compra, implantacion, alquiler, arriendo (incluyendo el asociado a los honorarios de
consulta) de los sistemas, aplicaciones o equipos adicionales.

d) El nivel de soporte y capacitacion técnica a ser proporcionados por el prestador del servicio.

e) La estabilidad financiera del proveedor, asi como el producto o servicio a ser prestado y el tiempo de entrega,
terminacién o Implantacién.

f) Garantizar que el prestador de servicio tenga solidez financiera, reputacién y habilidad para cumplir con las obligaciones
adquiridas, asi como, las politicas y los controles para el manejo de los riesgos asedados al servicio prestado.

g) Experiencia y capacidad del prestador de servicio que corresponda a las caracteristicas del servicio que desea contratar
y que cumpla con los requisitos estableados en la presente Providencia Administrativa.

h) El disefio de politicas por parte del prestador de servicios adecuados, para la asignacién de responsabilidades por
motivo de irregularidades en la ejecucién del servicio contratado.

El Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria podra disponer que la informacion establecida en
los numerales antes sefialados, sea presentada en medios magnéticos o enviada por medios electrénicos, segun las
especificaciones que establezca en su Portal Fiscal.

La Intendencia Nacional de Tributos Internos debe comprobar la veracidad de las informaciones solicitadas en el presente
articulo y el cumplimiento de los requisitos establecidos en los numerales 1, 2 y 3 del articulo 4, especificando la forma en
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que se efectuard la consulta permanente de las facturas y otros documentos emitidos, asi como los demas requisitos
establecidos en la presente Providencia Administrativa.

Articulo 7. La Intendencia Nacional de Tributos Internos, debe dejar constancia de los recaudos consignados por el
solicitante. Cuando faltare alguno de los recaudos indicados en el articulo anterior, debe aplicarse lo dispuesto en el
Cddigo Organico Tributario y en la Ley Organica de Procedimientos Administrativos.

Articulo 8. Recibida la totalidad de los recaudos exigidos, la Intendencia Nacional de Tributos Internos, en un lapso de
treinta (30) dias habiles, debe emitir la Providencia Administrativa que acuerde o niegue la autorizacién de inclusion en el
régimen de utilizacién de medios distintos para la emisidn de facturas y otros documentos por los prestadores de servicios
masivos.

Una vez emitida la Providencia Administrativa que acuerde o niegue la autorizacion de inclusién en el régimen de servicios
masivos, el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, informara al publico en general, a través
de su Portal Fiscal los sujetos pasivos autorizados para la utilizacion de medios distintos para emisién de las facturas y
otros documentos conforme a lo previsto en esta Providencia Administrativa.

La Intendencia Nacional de Tributos Internos podra en cualquier momento verificar el cumplimiento de los requisitos y
condiciones establecidas en la presente Providencia Administrativa.

CAPITULO Il
DE LOS DOCUMENTOS

Articulo 9. Las facturas emitidas por los sujetos pasivos sefialados en el Articulo 2 de esta Providencia Administrativa,
deben contener los siguientes requisitos:

1. Denominacién del documento. Utilizando la palabra "factura".
2. Numeracion consecutiva y Unica.
3. Nombre y apellido o razén social, domicilio fiscal y Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) del emisor.

4. Numero de control asignado por la imprenta digital autorizada.

5. Total de los numeros de control asignados, expresado de la siguiente manera "desde el N° ... hasta el N°...".

6. Fecha y hora de emision. La fecha de emisién estara constituida por ocho (8) digitos con el siguiente formato:
DDMMAAAA, donde DD seran los dos (2) digitos del dia, MM seran los dos (2) digitos del mes y AAAA seran los cuatros (4)
digitos del afio, los cuales podran estar separados. La hora de emisién debera indicarse en el siguiente formato. HH.MM.SS
donde HH seran los dos (2) digitos de la hora, MM seran los dos (2) digitos de los minutos y SS serdn los dos (2) digitos de
los segundos debiendo indicarse, en su caso, si fue emitida Antes de Meridiem (a.m) o Post Meridiem (p.m).

7. Nombre y apellido o razén social, Registro Unico de informacién Fiscal (RIF) y domicilio fiscal del adquiriente del bien o
del receptor del servicio. Podra prescindirse del Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF), cuando se trate de personas
naturales que no requieran la factura a efectos tributarios, en cuyo caso debera expresarse, como minimo, su numero de
cédula de Identidad o pasaporte.

8. Descripcidn y cédigo de la operacién y el precio. Si el precio hace referencia a varios bienes o servicios iguales, se debe
indicar la cantidad. Si se trata de una operacidn exenta, exonerada o no gravada con el Impuesto al valor agregado debera
aparecer al lado de la Descripcidn o de su precio el caracter E separado por un espacio en blanco y entre paréntesis segun
el siguiente formato (E).
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9. En los casos que la prestacion de servicios comporte la entrega de bienes, debera efectuarse la Descripcidon de los
mismos

10. En los casos que se carguen o cobren conceptos al precio o remuneracién convenidos o se realicen descuentos,
bonificaciones, anulaciones, y cualquier otro ajuste al precio, debera Incluirse la Descripcidn y el valor de los mismos.

11. Especificacion del monto total de la base imponible del impuesto al valor agregado, cuando corresponda, discriminada
segun la alicuota, indicando el porcentaje aplicable, asi como la especificacion del monto total exento o exonerado.

12. Especificacién del monto total del impuesto al valor agregado, de ser el caso discriminando segun la alicuota.
13. Indicacién del valor total de las operaciones.

14. Razén social y Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF), de la imprenta digital autorizada, asi como la nomenclatura y
fecha de la Providencia Administrativa de autorizacion.

15. Fecha de asignacién del nimero de control por la imprenta digital autorizada, constituida por ocho (8) digitos

Los requisitos que deben contener las facturas, las notas de débitos y las notas de crédito, de las agendas de viajes y sus
similares, asi como de las lineas aéreas, ademas de los previstos en este articulo, seran los siguientes:

1. Datos del pasajero:

a. Nombres y apellidos,

b. Numero de cédula de identidad,

c. Numero de pasaporte si se tratare de un viaje Internacional,

d. Domicilio fiscal; en caso de tratarse de un menor de edad, deberd Indicar el domicilio fiscal de su representante legal,
e. Numero telefénico de contacto.

2. ldentificacidn del prestador del servicio de transporte,

3. Niumero de boleto,

4. Itinerario de vuelo: fecha de salida y de llegada; hora de salida y llegada; puntos de salida y de destino,

5. Modo de pago: efectivo, tarjeta de crédito o débito, cheque o transferencia bancaria.

Articulo 10. Cuando los sujetos pasivos referidos en los numerales 6, 10, 12 y 13 del articulo 2 de esta Providencia
Administrativa, reciban de manera anticipada el pago por la prestacion de los servicios a los que se contrae el mencionado
articulo, la factura debera emitirse.

1. Al momento de la entrega de los medios de pago, al intermediario mayorista o al receptor de servicios, segun sea el
caso.

2. Al momento del pago electrénico por parte del receptor del servicio.

En estos casos, el impuesto al valor agregado Incluido en las facturas entregadas a los intermediarios mayoristas no
constituira un crédito fiscal para éstos.
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Los beneficios otorgados a los expendedores minoristas de medios de pagos reflejados en las facturas emitidas por las
empresas referidas en el articulo 2 de esta Providencia Administrativa no podran ser deducidos de la base Imponible del
Impuesto al valor agregado, tales beneficios estaran sujetos a las retenciones del Impuesto sobre la renta conforme a la
normativa aplicable por parte de los distribuidores mayoristas.

Las Transferencias de los medios de pago por parte de los distribuidores mayoristas a los expendedores minoristas,
deberdn documentarse en notas de entregas emitidas conforme a lo dispuesto en las normas generales de emision de
facturas y otros documentos dictadas por el Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria.

Articulo 11. Las notas de débito y de crédito deben emitirse en el caso de operaciones que quedaren sin efecto parcial o
totalmente u originaren un ajuste, por cualquier causa, y por las cuales se otorgan facturas. El original y las copias de las
notas de débito y de crédito deben contener:

1. La denominacién del documento, utilizando las palabras "Nota de débito" o "Nota de crédito" segun corresponda.

2. Los requisitos previstos en el articulo 9 de esta Providencia Administrativa con excepcién de lo establecido en el
numeral 1.

3. La fecha y numero de la factura que soporto la operacién.

Articulo 12. Las 6rdenes de entrega o guias de despacho deben emitirse Unicamente para amparar el traslado de bienes
muebles que no representen ventas, el original y las copias de las érdenes de entrega o guias de despacho, deben
contener:

1. La denominacién del documento, utilizando las palabras "orden de entrega" o "Guia de despacho", segln corresponda.
2. Los requisitos Indicados en los numerales 2, 3, 4 y 14 del articulo 9 de esta Providencia Administrativa.
3. La expresion "sin derecho a Crédito Fiscal"

4. La Descripcion de los bienes que se trasladan, sefialando su capacidad, peso o volumen, descripcion, caracteristicas, asi
como el motivo del traslado.

5. El nombre y apellido o razén social y el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) del receptor de los bienes, o, en su
caso del mismo emisor.

Articulo 13. Las facturas y otros documentos referidos en los articulos anteriores deberdn indicar que se emiten conforme
a lo dispuesto en esta Providencia Administrativa.

Articulo 14. Se podra omitir la generaciodn fisica del original de las facturas y otros documentos cuando sea posible enviar
o poner a disposicidon del adquiriente del bien o receptor del servicio, a través de medios electrénicos, los datos de las
facturas y otros documentos establecidos en esta Providencia Administrativa.

Cuando se omita la generacidn fisica del original de las facturas y otros documentos a los que se refiere esta Providencia
Administrativa, el adquiriente del bien o el receptor del servicio, no requeriran su impresion a los fines de soportar los
gastos o créditos fiscales seguin corresponda.

En todo caso, podrd omitirse la generacion fisica de las copias de las facturas y otros documentos emitidos conforme a lo
establecido en esta Providencia Administrativa.
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Articulo 15. Cuando el emisor carezca de un sistema computerizado o automatizado de facturacién centralizado, las
facturas y otros documentos deben emitirse con una numeracion consecutiva y Unica precedida de la palabra "serie"
seguida de caracteres que las identifiquen y diferencien una de otras.

CAPiTULO NI
DE LOS DOCUMENTOS EMITIDOS POR CUENTA DE TERCEROS

Articulo 16. Cuando los sujetos referidos en el articulo 2 de esta Providencia Administrativa emitan facturas por cuenta de
terceros, éstas deberan contener los requisitos establecidos en el articulo 9 de esta Providencia Administrativa, con
indicacién del nombre o razén social y nimero de Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) del tercero, cuando sea
requerido por el receptor del servicio.

Estos intermediarios deberan emitir a los compradores facturas por cuenta de las personas a nombre de quienes actuan,
incluyendo en éstas el impuesto separadamente del precio e indicando que se emiten de conformidad con el articulo 10
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Dicho impuesto debera ser percibido por el intermediario y entregado al
representado o mandante, con una copia de la factura emitida al receptor del servicio o en su defecto el reporte
establecido en el articulo 17 de la presente Providencia Administrativa. Estas operaciones seran registradas en el Libro de
Ventas en cuenta separada, con el titulo "Ventas por Cuenta de Terceros".

Asi mismo deberan emitir factura a su representado o mandante por la prestacidon del servicio de intermediacidn,
incluyendo en ésta el impuesto separadamente del precio.

En todo caso, las facturas que se emitan deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Ley, en el Reglamento y
demas disposiciones que dicte la Administracidn Tributaria al efecto.

Articulo 17. El emisor deberd entregar a los sujetos por cuenta de quienes se emite la factura, dentro de los diez (10)
primeros dias habiles del mes siguiente, un reporte mensual que deberd contener la siguiente informacion:

1. Numeracién consecutiva y Unica.
2. Razdn sedal y Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) del prestador de servicios masivos.
3. Nombre, razén social y Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) del tercero a favor del cual se emite la factura

4. Monto total mensual de impuesto al valor agregado de ser el caso y monto total mensual facturado por cuenta de
terceros.

5. Cualquier otra informacion que requiera el Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria,
conforme lo determine en su Portal Fiscal.

Este reporte deberd entregarse Igualmente cuando los sujetos referidos en el articulo 2 de esta Providencia
Administrativa, realicen operaciones por cuenta de terceros o efectlen servicios de cobranza o recaudacion a favor de
éstos, segun sea el caso.

En todo caso, el reporte previsto en este articulo constituird el soporte de los ingresos del tercero o de sus débitos fiscales
cuando la prestacion del servicio se encuentre gravada con el impuesto al valor agregado.

Articulo 18. Lo sujetos pasivos referidos en el articulo 2 de esta Providencia Administrativa, segin sea el caso, deberan
permitir al Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Aduanera y Tributaria, la consulta permanente, los 365 dias del
afio y las 24 horas al dia, a través de medios electrénico del reporte a que hace referencia el articulo anterior, por un lapso
de seis (6) afios contados a partir de la notificacion de la Providencia Administrativa de autorizacion.
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CAPITULO IV
DE LAS IMPRENTAS DIGITALES AUTORIZADAS

SECCION |
DE LA AUTORIZACION PARA LA ASIGNACION DEL NUMERO DE CONTROL DE LAS FACTURAS Y OTROS DOCUMENTOS

Articulo 19. Son imprentas digitales autorizadas a los efectos de esta Providencia Administrativa, las sociedades
cooperativas y las sociedades mercantiles, domiciliadas en el pais, cuya actividad principal sea la asignacion del numero de
control de las facturas y otros documentos regulados en esta Providencia Administrativa, en virtud de la autorizacién
otorgada por el Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria, conforme a lo dispuesto en esta
Seccion.

Articulo 20. A los fines de obtener la autorizacidon para la asignacién del numero de control de las facturas y otros
documentos a que se refiere esta Providencia Administrativa, la Imprenta digital interesada debe presentar una solicitud
ante la Divisidn de Fiscalizacion o Sector adscrito a la Gerencia Regional de Tributos Internos del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, correspondiente a su domicilio fiscal o a la que sea competente en
virtud de su condicidn de sujeto pasivo especial, cuando corresponda.

La referida solicitud debe contener la identificacion del solicitante y el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF),
debiendo, ademas, estar acompafiada de los siguientes recaudos:

1. Acta Constitutiva y su ultima modificacidn, si la hubiere.

2. Documento de arrendamiento o propiedad, debidamente notariado o registrado, del inmueble donde funciona la
imprenta.

3. Licencia de actividades econdmicas expedida por la Alcaldia de su domicilio fiscal, o documento equivalente.

4. Copia del certificado de inscripcién en el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) de los socios, accionistas, directores,
gerentes o administradores del solicitante.

5. Relacién del inventario de la maquinaria y equipos destinados a la asignacidn del nimero de control de las facturas y
otros documentos, los cuales deben formar parte del activo de la empresa.

6. Descripcion de los equipos y programas informaticos necesarios para el cumplimiento de los deberes establecidos en
esta Providencia Administrativa. Los equipos deben poseer, como minimo, las caracteristicas que sefiale el Servicio
Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), en su Portal Fiscal.

7. Direccion de correo electrénico.

La Divisién de Fiscalizacién o Sector de la Gerencia Regional de Tributos Internos, al momento de la recepcion de los
documentos exigidos, debe proceder a su confrontacién y devolvera los originales de los documentos previstos en los
numerales 1, 2 y 3 de este articulo. Igualmente, el Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Aduanera y Tributaria
podra disponer que la informacién establecida en los numerales 4, 5, 6 y 7 sea presentada en medios magnéticos o
enviada por medios electrdnicos, segun las especificaciones que establezca en su Portal Fiscal.

La Divisién de Fiscalizacion o Sector de la Gerencia Regional de Tributos Internos debe comprobar la veracidad de las
informaciones y el cumplimiento de los requisitos establecidos en este articulo.

Articulo 21. La Divisién de Fiscalizacidn o Sector de la Gerencia Regional de Tributos Internos, debe dejar constancia de los
recaudos consignados por el solicitante. Cuando faltare alguno de los recaudos indicados en el articulo anterior, debe
aplicarse lo dispuesto en el Cédigo Organico Tributario y la Ley Organica de Procedimientos Administrativos.
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Recibida la totalidad de los recaudos exigidos, la Division de Fiscalizacion o Sector de la Gerencia Regional de Tributos
Internos, en un lapso de treinta (30) dias habiles, debe emitir la Providencia Administrativa que acuerde o niegue la
autorizacion para asignar el nimero de control de las facturas y otros documentos bajo el régimen establecido en la
presente Providencia Administrativa.

El Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria debe publicar en el Portal Fiscal la razén social, el
Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) y la informacién de contacto de las imprentas digitales autorizadas.

Articulo 22. La Division de Fiscalizacion o Sector de la Gerencia Regional de Tributos Internos, negard la autorizacién para
la asignacion del numero de control de las facturas y otros documentos, cuando:

1. Alguno de los socios, accionistas, directores, gerentes o administradores de la imprenta solicitante:

a) Sea o haya sido socio, accionista, director, gerente o administrador de alguna imprenta, a la cual se le haya revocado la
autorizacion para elaborar facturas y otros documentos, por incurrir en alguna de las causales establecidas en la Ley.

b) Sea empleado o funcionario al servicio de los érganos y entes publicos nacionales, estatales y municipales.

c) Sea conyuge o pariente dentro del segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad, de funcionarios que ocupen
cargos directivos en el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

d) Haya sido condenado mediante sentencia firme por la comisién de delitos relacionados con la delincuencia organizada y
el financiamiento al terrorismo, contra el patrimonio publico o de naturaleza aduanera o tributaria.

2. La imprenta digital solicitante se encuentre omisa en la presentacion de declaraciones o en el pago de los tributos a los
que esté obligada.

3. Se incumplan los requisitos exigidos a los fines de obtener la autorizacidon para la elaboracién de facturas y otros
documentos a que se refiere esta Providencia Administrativa.

4. Se hubieren presentado documentos o informaciones falsas para la obtencién de la autorizacion.

Articulo 23. La Divisién de Fiscalizacion o Sector de la Gerencia Regional de Tributos Internos, mediante Providencia
Administrativa, procedera a revocar la autorizacién otorgada, cuando:

1. Se hubieren presentado documentos o informaciones falsas, para la obtencién de la autorizacion.

2. Se incumplan las disposiciones establecidas en la Seccidn Il de esta Providencia Administrativa, relativa a las
Obligaciones de las Imprentas Autorizadas.

3. Se hubieren elaborado dos o mas nimeros de controles distintos para una misma factura o documento y para un
mismo emisor.

4. No se hubiere informado al Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria, sobre la totalidad de
los numeros de control asignados a las facturas y otros documentos elaborados a sus clientes, durante dos o mas periodos
mensuales, consecutivos o no, en el lapso de un afio calendario, sin que se requiera haber sido sancionado por dicho
incumplimiento.

5. Se encuentre incurso en alguna de las causales previstas en el numeral 1 del articulo 22 de esta Providencia
Administrativa.
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6. Se haya omitido informar las modificaciones en la composicidon de la sociedad, sea de su representacion societaria o
legal, o de sus Directivos, conforme a lo dispuesto en el Cédigo Orgénico Tributario.

7. No se hubieren presentado dos o mds declaraciones o pagos, consecutivos o no, de los tributos a los cuales se
encuentre obligada, dentro de los lapsos de prescripcion establecidos en el Codigo Organico Tributario.

8. Haya efectuado cambio de domicilio, sin actualizar su informacién en el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF),
conforme a la normativa vigente.

Para revocar la autorizacion otorgada, la actuacion de la Division de Fiscalizacion o Sector de la Gerencia Regional de
Tributos Internos, se sustanciara y decidira siguiendo el procedimiento sumario establecido en la Ley Orgénica de
Procedimientos Administrativos.

El Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Aduanera y Tributaria (SENIAT) publicara en su Portal Fiscal una lista de
las imprentas digitales a las que se les hubiere revocado la autorizacién.

SECCION Il
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS IMPRENTAS DIGITALES AUTORIZADAS

Articulo 24. La imprenta digital autorizada debe asignar el nimero de control a cada documento, dando cumplimiento a lo
establecido en el articulo 9, numeral 5 de la presente Providencia. Adicionalmente, a los fines de la asignacion del nimero
de control de las facturas y otros documentos, la imprenta digital autorizada exigira al emisor copia del certificado vigente
de inscripcién en el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF).

A las facturas y otros documentos que la imprenta digital autorizada, le asigne nimero de control, deben contener,
fielmente, los datos referentes al nombre o razén social, domicilio fiscal y el nimero de Registro Unico de Informacién
Fiscal (RIF) Indicados en el certificado vigente de inscripcion.

La copia del certificado vigente de inscripcién en el Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF), debe anexarse a la copia de
la factura emitida por los servicios de asignacion del nimero de control para la emisién de las facturas y otros
documentos, en los términos establecidos en la presenta Providencia.

Articulo 25. La imprenta digital autorizada debe asignarle el nimero de control a las facturas y demas documentos,
debiendo ser consecutiva y Unica para cada emisor, iniciarse con la frase "N° de Control..." y estar conformada por un
identificador de dos digitos y un secuencial numérico de hasta ocho digitos.

Cuando se requiera por primera vez la asignacién del nimero de control a las facturas y demds documentos, conforme a
lo establecido en esta Providencia Administrativa el identificador debe comenzar con los digitos 00 y el secuencial con el
ndmero 1.

Articulo 26. La imprenta digital autorizada debe asignar y reflejar la numeracién en el formato digital de las facturas y
otros documentos que emita el sujeto pasivo. La numeracion debe ser consecutiva y Unica para cada tipo de documento.

Articulo 27. Los datos relativos a la identificacion de la imprenta digital autorizada deben mantener unas dimensiones que
no sean menores a seis puntos tipograficos. Los datos relativos a la identificacion del emisor, asi como el nimero de
control, deben mantener unas dimensiones que no sean menores a ocho puntos tipograficos.

Articulo 28. La Imprenta Digital autorizada debe llevar un registro automatizado de los datos e informaciones que se
especifican a continuacion:

1. Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF) de los emisores de las facturas y otros documentos, en los términos de la
presente Providencia.
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2. Fecha de asignacién.

3. Tipo de documento al cual se le asigné el nimero de control.

4. La numeracién de control consecutiva asignada.

5. La Numeracién de cada formato consecutiva asignada.

6. Identificacion de la factura emitida por la prestacién de su servicio.

7. Cualquier otra informacién que requiera el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), siguiendo las especificaciones técnicas estableadas en su Portal Fiscal.

La imprenta digital autorizada debe remitir al Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria
(SENIAT), dentro de los diez dias continuos siguientes a la finalizacién de cada mes, la informacidn prevista en este
articulo, en los términos y condiciones que establezca en su Portal Fiscal, con Independencia de no haber asignado el
nimero de control a las facturas y otros documentos.

Articulo 29. Las imprentas digitales autorizadas estan obligadas a subsanar, sin costo alguno, los errores u omisiones que
les sean imputables, relacionados con los requisitos minimos de asignacién del nimero de control de las facturas y otros

documentos.
CAPITULO V
DE LA REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR MEDIOS DISTINTOS DE EMISION DE FACTURAS Y OTROS
DOCUMENTOS

Articulo 30. La maxima autoridad del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, procedera a
revocar la autorizacion de utilizacion de medios distintos para la emision de facturas y demas documentos de acuerdo a lo
previsto en esta Providencia Administrativa, cuando se constate que el emisor autorizado haya incurrido en alguno de los
hechos siguientes:

1. Emitir facturas falsas o no fidedignas.
2. Emitir mas de un ejemplar de la factura o documento de que se trate
3. Incumplir cualquiera de los deberes establecidos en esta Providencia Administrativa.

Articulo 31. La revocatoria de la autorizacidn otorgada, se sustanciara y decidird siguiendo el procedimiento de sumario
establecido en la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos.

Los sujetos pasivos cuya autorizacion haya sido revocada deberan emitir las facturas o documentos a través de los medios
y en cumplimiento de los requisitos y condiciones dispuestos en la Providencia Administrativa que establece las normas
generales de emisién de facturas y otros documentos, dictada por el Servicio Nacional Integrado de Administracién
Aduanera y Tributaria, desde el primer dia del mes calendario que se inicie a partir de la notificacién de la decisién
revocatoria.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Quedaran sin efecto las autorizaciones que hubieren otorgado las Gerencias Regionales de Tributos Internos,
conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la Resolucion N° 320 de fecha 28 de diciembre de 1999, publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 36.859 de fecha 29 de diciembre de 1999.
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Segunda. Todo lo no previsto en la presente Providencia Administrativa se regird por lo establecido en la Providencia
Administrativa N° 00071 de fecha 08/11/2011, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
39.795, de fecha 08/11/2011 y en la Providencia Administrativa N° 0592 de fecha 31 de agosto de 2007 publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.759, de fecha 31/08/2007, reimpresa por error material en
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.776, de fecha 25/09/2007

Tercera. Los sujetos sometidos a las disposiciones de esta Providencia

Administrativa que no den cumplimiento a las normas en ellas previstas, serdn sancionados de conformidad con lo
dispuesto en Cédigo Orgdanico Tributario.

Cuarta. A los efectos de esta Providencia Administrativa se entiende por portal fiscal la pagina Web,
http//www.seniat.gob.ve, o cualquiera otra que sea creada para sustituirla por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Quinta. El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, a los efectos del cumplimiento de las
disposiciones a que diere lugar la aplicacion de la presente Providencia Administrativa, publicard en el portal fiscal los
instructivos y formatos con las especificaciones relativas a la utilizacién de medios distintos para la emisién de facturas y
otros documentos por los prestadores de servicios masivos.

Sexta. Esta Providencia Administrativa entrara en vigencia el primer dia del cuarto mes calendario que se inicie luego de
su publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Séptima. Se deroga la Providencia Administrativa N° SNAT/2009/0091 del 08 de septiembre de 2009, publicada en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.259, de fecha 08 de septiembre de 2009.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Unica. Los sujetos pasivos autorizados bajo la vigencia de la Providencia Administrativa N° SNAT/2008 0286, de fecha 13
de noviembre de 2008, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.058, de la misma
fecha y de la Providencia Administrativa N° SNAT/2009 0091, de fecha 08 de septiembre de 2009, publicada en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.259, de fecha 08 de septiembre de 2009, tendran un lapso de seis
(6) meses calendario, contados a partir del primer dia del primer mes calendarlo que se inicie luego de la entrada en
vigencia de la presente Providencia Administrativa para adecuarse a los requisitos y condiciones aqui establecidos.

JOSE DAVID CABELLO



